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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับ
ศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.ในประเทศไทย และ เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับ
ศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.ในประเทศไทย เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการ
สุ่มแบบเฉพาะเจาะจง จากกลุ่มแฟนคลับของศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.บนบัญชีผู้ใช้ทวิตเตอร์แฟน
คลับ จํานวน 15 คนผ่านเกณฑ์ในการคัดเลือกต่างๆที่ได้ตั้งไว้ โดยผู้วิจัยจะรวบรวมข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้บันทึกคําตอบด้วยตนเอง ประชากรที่ศึกษา คือ แฟนคลับของศิลปิน
เกาหลีวง .WANNA.ONE.ที่มีอายุ .15.–.37.ปี .ทั้ งเพศชายและเพศหญิง  เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่ ใช้
อินเตอร์เน็ต และโซเชียลมากที่สุด .เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ ใช้แบบสัมภาษณ์ ในลักษณะการ
สัมภาษณ์เชิงลึก เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิง
พรรณนา (Descriptive Analysis) โดยนําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกมาดําเนินการตาม
ขั้นตอนต่างๆ ซึ่งผลการวิจัยนี้จะแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่
เปิดเผยตัวตนบนสื่อออนไลน์ กลุ่มท่ีไม่ปิดตัวตนแต่ไม่เปิดเผยหน้าตาบนสื่อออนไลน์ และ กลุ่มที่ไม่เปิดเผย
ตัวตนบนสื่อออนไลน์ โดยผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 15 คนเป็นเพศหญิงทั้งหมด และเป็นกลุ่มที่มีอายุตามเกณฑ์
ที่ตั้งไว้ จากจํานวน 15 คน กลุ่มที่มากที่สุดคือ กลุ่มที่ไม่ปิดตัวตนแต่ไม่เปิดเผยหน้าตาบนสื่อออนไลน์ 
อาจกล่าวได้ว่า แฟนคลับศิลปินเกาหลีต้องการที่จะเปิดเผยตัวตนบนสื่อออนไลน์ แต่อย่างไรก็ตามแฟน
คลับกลุ่มนี้ก็ยังไม่ต้องการเปิดเผยหน้าตาให้คนอ่ืนได้เห็น เนื่องจากอยากที่จะมีพ้ืนที่ส่วนตัว และไม่
ต้องการที่จะแสดงถึงความเป็นแฟนคลับเกาหลีออกมาในชีวิตประจําวัน อาจเพราะสังคมในปัจจุบันยัง
ไม่ให้การยอมรับมากพอ จึงจําเป็นที่จะต้องแสดงความเป็นแฟนคลับเกาหลีออกมาทางสื่อออนไลน์บนทวิต
เตอร์เท่านั้น 
ค าส าคัญ: อัตลักษณ์, แฟนคลับ, สื่อสังคมออนไลน์, พฤติกรรม 
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Abstract 
 The purpose of this research is to study online behavior and online identity of   
K-POP idol WANNA ONE’s fan club. This is qualitative research using In-depth Interview 
with open-ended questions as a research tool and using Purposive Sampling method. All 
of the sampling is selected from WANNA ONE’s fan club on Twitter and 15 of them 
passed the qualification. The samples are WANNA ONE’s fan club age 15 - 37 years old, 
male and female. The reason why this samples was chosen was this group is the range 
of internet and social media hard user. Researcher use Descriptive Analysis as an analysis 
method. After the processing to results will be defined to 3 groups. The first one is group 
of samples who use the real identity as an online identity. The second group is group of 
samples who share in formation of their real identity except their pictures. The last 
group is the group of samples who avoid to use their real identity on their social media. 
All of the samples are female who aged among the rage of 15 - 37. From the results, 
most of the samples are defined to the group of samples who share in formation of their 
real identity except their pictures. I can imply that K-pop fan still want to show their 
identity on their social media. But, they still don’t want to share their appearance to the 
others. Most of them might not want to let the real identity and K-pop fan identity 
mixing up together because there are still have many people in the real life that have a 
pessimistic attitude about K-pop culture. So, that is the reason why most of them 
choose to hide their real identity behind their social media account. 
Keyword: Identity, Fan, Social Media, Behavior 
 
บทน า 
 ความเป็นแฟนคลับในประเทศไทยมีความเป็นมาอย่างยาวนาน ตั้งแต่อดีต แต่ยังไม่เด่นชัดเท่ากับ
ปัจจุบัน เนื่องจากภาวะสมัย การยอมรับในสังคมอาจไม่เท่าเทียมกัน และยังไม่เป็นที่แน่ชัดว่าแฟนกีฬา
หรือแฟนวัฒนธรรมความบันเทิงอย่างใดที่เข้ามาเป็นอันดับแรก (กาญจนา แก้วเทพ, 2555) ช่วงประมาณ
ทศวรรษ 2470 สุนทราภรณ์ได้เป็นวงดนตรีที่มีความโด่งดังและมีชื่อเสียงถือเป็นที่รู้จักในวงกว้างเป็นอย่าง
มาก ซึ่งสุนทราภรณ์ได้มีการจัดไปยังสถานที่ต่าง ๆ และมีแฟนเพลงคอยติดตามฟังเพลง ซึ่งแฟนคลับ 
ในปัจจุบันก็มีความคล้ายคลึงกับแฟนเพลงของสุนทราภรณ์เช่นกัน โดยสุปรีดา ช่อลําใย (2549) กล่าวว่า 
เมื่ออุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทยได้กลายเป็นอุตสาหกรรมวัฒนธรรมมากยิ่งขึ้นทําให้เกิดกลุ่ม  
แฟนคลับ ที่ชัดเจนเป็นกลุ่มแรกก็คือแฟนคลับพี่เบิร์ด (ธงชัย แม็กอินไตย์) และก็ได้มีกลุ่มแฟนคลับนักร้อง 
ศิลปินต่าง ๆ ในทุกกลุ่ม ตั้งแต่ศิลปินไทยไปจนถึงศิลปินต่างประเทศทางตะวันตก จนกระทั่งกระแสแฟน
คลับในประเทศไทยได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เมื่อมีรายการเรียลลิตี้เข้ามา ทําให้แฟนคลับเป็นคนที่มีตัวตนในสังคม
เป็นกลุ่มเป็นก้อน เห็นได้จากการแสดงตัวบ่งบอกเมื่อไปดูคอนเสิร์ตว่าตัวฉันเป็นแฟนคลับใคร โดยมี
สัญลักษณ์ของกลุ่ม และในปัจจุบันได้เกิดกระแสเกาหลี (K-pop) ไหลบ่าเข้ามาในสังคมไทย ปัจจุบัน
ประเทศไทยได้รับอิทธิพลของกระแสวัฒนธรรมเกาหลีในหลายรูปแบบสอดแทรกเข้าไปในสื่อบันเทิง ทําให้
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กระแสวัฒนธรรมเกาหลี (Korean wave) ยังคงเป็นกระแสความคลั่งไคล้ที่มีอย่างต่อเนื่อง คงที่ และ
กระแสนี้ยังคงอยู่ต่อไป 
  ในช่วงวิกฤตการณ์ทางการเงินของเอเชียใน พ.ศ. 2540 ประเทศเกาหลีใต้เป็นหนึ่งในประเทศที่ 
ได้รับผลกระทบจากวิกฤตการณ์นี้  และได้กู้เงินสนับสนุนจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) 
เช่นเดียวกับประเทศไทย ในขณะเดียวกันก็ดําเนินนโยบายทางเศรษฐกิจอย่างเข้มงวดเพ่ือเร่งฟ้ืนฟู
เศรษฐกิจ ซึ่งทางรัฐบาลได้ใช้แนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์เพ่ือแก้ปัญหาให้แก่ประเทศรวมถึงให้การ
สนับสนุน ด้านการผลิตและส่งออกวัฒนธรรมอย่างชัดเจน เพ่ือสร้างภาพการรับรู้ใหม่ของเกาหลีใต้ใน
สายตาชาวโลกผ่านการนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับ วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิต ผ่านสื่อบันเทิงต่าง ๆ 
และภายในเวลาไม่นาน คลื่นวัฒนธรรมเกาหลี (Korean wave) ก็แผ่ขยายครอบคลุม ทั่วทวีปเอเชียและ
ประเทศอ่ืน ๆ ทั่วโลก ดังที่เห็นได้ในปัจจุบันว่าไม่มีใครไม่รู้จักประเทศเกาหลีใต้ และแทบจะไม่มีใครที่ไม่มี
ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยประเทศเกาหลีอยู่ในครอบครอง ถือเป็นกระแสนิยมภายในประเทศไทยและคนหันมา
ให้ความสนใจกับสื่อเกาหลีในทุกด้าน อุตสาหกรรมที่เริ่มเข้ามาในประเทศไทย เริ่มต้นมาจากภาพยนตร์ 
เรื่อง “ยัยตัวร้ายกับนายเจี๋ยมเจี้ยม” (My Sassy Girl) ที่เข้ามาฉายในประเทศไทยในปี 2544 และได้รับ
ความนิยมจนสามารถทํารายได้ได้สูงถึง 20 ล้านบาทซึ่งถือว่าสูงมาในขณะนั้น และยังมีการนําเอาละครมา
ฉายตามช่องในประเทศไทยต่าง ๆ ที่ได้นํามาฉายทางสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีความโด่งดังและ
ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในประเทศไทย เรียกได้ว่าไม่มีใครไม่รู้จักละครเรื่องนี้เลยก็ว่าได้ ทําให้เกิด
กระแสการรับประทานอาหารเกาหลีและการท่องเที่ยวในประเทศเกาหลี  ยังได้รับความนิยมไปด้วย 
ซึ่งทั้งหมดนี้ไม่ใช่เป็นเพียงการเสาะแสวงหาของผู้ที่ชื่นชอบและคลั่งไคล้ในตัวนักแสดงและละครเกาหลี 
จากนั้นประมาณ 2 ปี กระแสความนิยมนักร้องป๊อปเกาหลี (K-pop) ก็เข้ามาอย่างต่อเนื่องและได้รับความ
นิยมเป็นที่รู้จักจากผลงานการเป็นพรีเซ็นเตอร์ให้กับสินค้าหลากหลายชนิด และนําศิลปินนักร้องเข้ามา
แสดงคอนเสิร์ตในประเทศไทยอีกหลายกลุ่มด้วยกัน (ณัฐพัชร นาคะ, 2557)  
 รายการเรียลลิตี้ของประเทศเกาหลีใต้ปัจจุบัน ก็ได้รับควานนิยมจากคนไทยเป็นอย่างมากเช่นกัน 
จากกระแสตอบรับจากรายการ Produce101 Season2 ที่ก่อให้เกิดปรากฏการณ์แฟนคลับกลุ่มใหญ่
ขึ้นมา โดยรายการ Produce101 นั้นเป็นรายการที่รวมศิลปินฝึกหัดจากหลายค่ายเพลง รวมถึงศิลปิน
ฝึกหัดอิสระทั่วประเทศเกาหลีใต้มาร่วมแข่งขันกันทั้งหมดจํานวน 101 คน โดยการใช้คะแนนโหวตจาก
ผู้ชมเท่านั้นที่จะเป็นผู้ตัดสิน และในรอบสุดท้ายจะมีเพียง11คนที่จะได้เป็นศิลปินและทํากิจกรรมของค่าย 
เป็นสมาชิกบอยแบนด์ (Boy Band) ซึ่งจะมีสัญญาในระยะเวลาประมาณ 1 ปี 4 เดือน ตั้งแต่วันที่ 7 
สิงหาคม 2560 – 31 ธันวาคม 2561 และเม่ือครบกําหนดเวลา สมาชิกดังกล่าวก็จะแยกย้ายกลับค่ายของ
ตัวเอง ซึ่งศิลปินวงดังกล่าวได้เปิดตัวในชื่อว่า WANNA ONE หรือ วอนนาวัน ถือเป็นศิลปินที่ได้รับความ
นิยมและถูกจัดอันดับเป็นผู้ที่มีอิทธิพลประจําในแต่ละเดือนของสื่อเกาหลีใต้ทุกเดือน แฟนคลับของศิลปิน
เกาหลีวง.WANNA.ONE.นั้น ซึ่งส่วนมากจะเป็นผู้ชมที่ตามมาจากรายการ Produce101 Season2 และ
ผู้ชมเป็นผู้ตัดสินใจเลือกโหวตสมาชิกภายในวงด้วยตนเองมา จึงมีความรู้สึกที่เข้าถึงได้ง่าย จับต้องได้ และ
เห็นพัฒนาการมาตั้งแต่เริ่ม และเนื่องจากศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.เป็นเพียงแค่วงชั่วคราวและมี
ระยะเวลาที่แน่นอน ทําให้กลุ่มแฟนคลับนั้นมีลักษณะที่แตกต่างจากกลุ่มแฟนคลับอ่ืน ๆ เพราะเป็นกลุ่มที่
มีความหลากหลาย ทําให้แฟนคลับเองมีพฤติกรรมที่ต้องการติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด จึงทุ่มเทเวลา
และทุ่มเงินในการซื้อสินค้าต่าง ๆ รวมถึงซื้อบัตรชมคอนเสิร์ต (Concert) และแฟนมีตติ้ง (Fan Meeting)

3 



     

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่10 
The 10th Hatyai National and International Conference 

1045 

 

ตามประเทศต่าง ๆ ในประเทศไทยศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.นั้นมีชื่อเสียงเป็นอย่างมากวัดได้จาก
การที่เม่ือศิลปินวงนี้มาจัดงานต่าง ๆ ที่ประเทศไทย บัตรเข้าชมงานก็จะหมดทุกครั้ง 
 พฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของกลุ่มแฟนคลับนั้นแสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ของแฟน
คลับในปัจจุบันเป็นอย่างมาก เนื่องจากสื่อออนไลน์ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนในยุค
ปัจจุบัน ทําให้แฟนคลับในปัจจุบันนั้นได้มีพฤติกรรมและอัตลักษณ์ของคําว่าแฟนคลับที่เปลี่ยนแปลงไป
จากอดีต แม้จะมีแฟนคลับเกาหลีเกิดขึ้นมากกว่าเดิมจํานวนมากขึ้น แต่ในทางกลับกันจํานวนของแฟน
คลับที่เปิดเผยตัวตนและแสดงออกถึงความเป็นแฟนคลับเกาหลีในปัจจุบันกลับลดลง เพราะสังคมใน
ปัจจุบันแฟนคลับเกาหลีได้ถูกเหมารวมว่าเป็นกลุ่มคนที่ไร้สาระและไร้ประโยชน์ จึงทําให้แฟนคลับเกาหลี
จํานวนมากต้องการที่จะปิดบังตัวตนในที่สาธารณะ เพ่ือไม่ให้คนภายนอกรู้ว่าเป็นแฟนคลับเกาหลี โดย
ทวิตเตอร์ได้กลายมาเป็นสื่อหลักสําคัญสําหรับการแสดงออกของแฟนคลับเกาหลี เนื่องจากเป็นพ้ืนที่ที่ใช้
ในการระบายความรู้สึก แสดงตัวตนของตนเองออกมา รวมถึงสามารถปิดบังตัวตนของตนเองได้เช่นกัน 
นอกจากนี้ทวิตเตอร์สามารถติดตามข่าวสารต่างๆอย่างรวดเร็วและเข้าถึงได้ง่าย เหตุดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัย
จึงให้ความสนใจกับศิลปินวง.WANNA.ONE.แม้จะมีคนศึกษาเก่ียวกับแฟนคลับอยู่บ้าง แต่ยังไม่ได้พูดถึงใน
ส่วนพฤติกรรมของแฟนคลับที่แสดงออกบนสื่อออนไลน์ที่ถูกแสดงออกมาเหมือนหรือแตกต่างกันกับการใช้
ชีวิตประจําวัน ซึ่งการแสดงออกที่แตกต่างกันดังกล่าวนี้แสดงให้เห็นถึงอัตลักษณ์ความเป็นแฟนคลับที่
เปลี่ยนแปลงไปจากอดีตในตอนที่ยังไม่มีสื่อออนไลน์เข้ามามีบทบาทและอิทธิพลอย่างในปัจจุบัน  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.
ในประเทศไทย  
  2. เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.ในประเทศไทย  
 
แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด  
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแฟนและแฟนด้อม 
 แฟนคลับ หมายถึง เราต่างก็เป็นแฟนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งยามที่เรารู้สึกว่าชื่นชม .นับถือ.และ
ปรารถนา.ดังนั้นเราจึงแยกแยะความรู้สึกผูกมัดของตนเองขึ้นมา.โดยการเป็นแฟนแสดงให้เห็นว่าสามารถ
ใช้สิ่งที่ได้รับจากการติดตามเพ่ือสร้างความนับถือตนเอง (Lisa.A..Lewis,.1992 อ้างถึงใน ชลวรรณ วงษ์อินทร์, 
2548: 33 - 34) ลักษณะของแฟนคลับเกาหลีมีความคล้ายคลึงกับลักษณะของแฟนคลับของศิลปินทั่วไป
หรือศิลปินไทย.สุปรีดา.ช่อลําไย.(2549).พบว่า.ลักษณะของความเป็นแฟนคลับรุ่นแรก.ๆ.ของนักร้อง
เพลงป๊อป.เช่น.เบิร์ด-ธงไชย แมคอินไตย์.จะมีความเก็บกด.เนื่องจากจะมีคนคอยกระแนะกระแหน.ไม่เป็น
ที่ยอมรับ.แฟนคลับเกาหลีมีความคล้ายคลึงกันกับแฟนคลับพี่เบิร์ด.แต่สําหรับแฟนคลับศิลปินต่างชาติแล้ว
ก็อาจจะยิ่งมีคนหมั่นไส้ได้ง่าย.ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การเป็นแฟนคลับศิลปินเกาหลีในอดีตนั้นจะไม่ได้ยอมรับ
จากคนทั่วไปในสังคมมากนัก.อีกทั้งยังมีมุมมองว่า คนที่เป็นแฟนคลับเกาหลีไร้สาระ .เป็นพวกบ้าคลั่ง
วัฒนธรรมต่างชาติมากเกินไป .ไม่รักชาติ.ทําให้พวกแฟนคลับเองต้องปิดบังตนเอง .แต่อย่างไรก็ตาม 
แฟนคลับเกาหลีก็มีการขยายกลุ่มเพ่ิมมากขึ้น ไม่จํากัดวัย และได้รับการยอมรับมากขึ้น เนื่องจากธุรกิจ 
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เพลงเกาหลี สื่อบันเทิงต่าง ๆ โดยการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับแฟนคลับเกาหลี ซึ่งมีความ
จําเป็นอย่างมากที่จะต้องใช้ทฤษฎีเกี่ยวกับแฟนและแฟมด้อมมาใช้ในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะและ
พฤติกรรมของแฟนคลับเกาหลี 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
 อัตลักษณ์.(Identity).ในทางจิตวิทยาสังคม หมายถึง ความสํานึกของแต่ละกลุ่มบุคคลว่าตนเองมี
ความแตกต่างจากผู้อ่ืนมากหรือน้อยเพียงไร.ส่วนในทางจิตวิทยาการแพทย์ หมายถึง ลักษณะเฉพาะชุด
หนึ่งของแต่ละบุคคลซึ่งแสดงออกต่อผู้อ่ืน .ลักษณะเฉพาะดังกล่าวนี้จะช่วยให้ผู้อ่ืนสามารถบ่งชี้บุคคล 
นั้นๆ.ได้.(ศิรินาถ,.2546.อ้างถึงในเขมทัต พิพิธธนาบรรพ์ 2551:1) และ Woodward (อ้างถึงใน นันดา         
วีรวิทยานุกูล,.2544, น. 280) ได้ให้ความหมายว่า อัตลักษณ์ คือ สิ่งที่ทําให้เรารับรู้ตนเองว่า เราคือใคร 
และ จะดําเนินความสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆตลอดจนโลกที่แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร นอกจากนี้ อัตลักษณ์ยัง
เป็นสิ่งที่กําหนดทางเดินให้เราและเป็นสิ่งที่บ่งบอกว่า ใครเป็นพวกเดียวกับเรา แต่ส่วนใหญ่แล้วอัตลักษณ์
จะถูกกําหนดโดยความแตกต่าง ซึ่งอาจมองเห็นได้ในลักษณะของการแบ่งแยกออกจากกัน โดยทฤษฎีนี้
เป็นกรอบแนวคิดที่จําเป็นอย่างมากในการศึกษาครั้งนี้ เนื่องจากอัตลักษณ์ได้สะท้อนถึงความเป็นแฟนคลับ
เกาหลีผ่านพฤติกรรมต่างๆในชีวิตประจําวัน รวมถึงการแสดงออกทางออนไลน์ของแฟนคลับเกาหลีด้วย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวและเพ่ือให้ ได้ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ผู้วิจัยจึงได้เลือกใช้ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ.(Qualitative.research).โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก.(In-depth.Interview).เป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บ รวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้บันทึกคําตอบด้วยตนเอง โดยมีระยะเวลาการเก็บข้อมูล ตั้งแต่ 
เดือนมีนาคม 2561 – เดือนกุมภาพันธ์ 2562  
 ประชากรที่ศึกษา 
 แฟนคลับของศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.(กลุ่มแฟนคลับชื่อ WANNABLE) ที่มีอายุ 15 – 37 ป ี
ทั้งเพศชายและเพศหญิง เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่ใช้อินเตอร์เน็ต และโซเชียลมากที่สุด (วสิทธิ์ สถิตวรพงศ์, 
2560 และมณีวัลย์ เอมะอมร, 2541) ได้กล่าวไว้ว่าพบว่าผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นคนที่อายุต่ํากว่า .25.ป ี
เป็นส่วนใหญ่ และ เป็นอายุที่รวมเอากลุ่มเจเนอเรชั่นวาย อายุ 18 - 37 ปี เป็น Active User หรือเป็น
กลุ่มที่ส่วนแบ่งการตลาดมากที่สุดเมื่อเทียบกับกลุ่ม เจเนอเรชั่นอ่ืนๆ ซึ่งกลุ่มนี้ได้เติบโตมากับความ
ทันสมัยด้านเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงสื่อออนไลน์ (กระทรวงเทคโนลียี
สารสนเทศ และการสื่อสาร, 2560).และกลุ่มที่มีอายุ.15-24.ปี.มีพฤติกรรมดาวน์โหลด .(Download) 
หนัง.เพลง.ดูโทรทัศน์ .วีดีโอ .(VDO).ฟังวิทยุ .ร้อยละ.56.4.(สํานักงานสถิติแห่งชาติ, .2554.อ้างถึงใน 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554)  
 เกณฑ์ในการคัดเลือกมีดังนี้ 
 มีการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ผ่านการใช้โซเชียลมีเดียผ่านทวิตเตอร์.(Twitter).ติดตามแอคเคาท์
แฟนคลับศิลปินวง.WANNA.ONE.ของไทยและของต่างประเทศจํานวนมาก.ตั้งรูปศิลปินเป็นรูปโปรไฟล์
หรือเฮทบนแอคเคาท์.รวมถึงการตั้งข้อมูลส่วนตัวของตัวเอง.หรือ.ไบโอ (Bio) บนแอคเคาท์ทวิตเตอร์เป็น
ชื่อศิลปินหรือชื่อของกลุ่มแฟนคลับของศิลปินวง.WANNA.ONE.เพ่ือแสดงถึงอัตลักษณ์ของกลุ่มแฟนคลับ 
มีคนแฟนคลับด้วยกันเองติดตามมากกว่า .4000.คน.มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือส่งต่อข้อมูล หรือเป็นการ 
รีทวิต (retweet) เกี่ยวกับศิลปินวง.WANNA.ONE.มีการอัพเดตข่าวสารเกี่ยวกับศิลปินเกาหลี.หรือมีการใช้
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ความสามารถของตนเองแสดงถึงการสนับสนุนศิลปินวง .WANNA.ONE.เช่น.การแปลข่าวจากภาษา 
ต่างประเทศเป็นภาษาไทย .แต่งนิยาย.วาดภาพ.เกี่ยวกับศิลปินวง.WANNA.ONE.เป็นต้น.มีการรีทวิต
เกี่ยวกับศิลปินอย่างน้อยวันละ.1.ครั้ง.หรือมีแฮทแทคเกี่ยวกับศิลปินในโอกาสต่าง.ๆ.มีหัวข้อที่ใช้ในการ
สนทนาบนทวิตเตอร์ล้วนเกี่ยวกับ.WANNA.ONE.ระหว่างกลุ่มแฟนคลับ.มีการใช้ฉายาเรียกศิลปินที่รู้กันแค่
ในกลุ่มแฟนคลับ.ใช้แฮทแทคในการช่วยโปรโมทในช่วงที่มีงานต่าง.ๆ.แสดงออกถึงการสนับสนุนศิลปินผ่าน
การอัพโหลดบนสื่อออนไลน์.เช่น.การลงรูปหรือดีวีโอเกี่ยวกับการไปคอนเสิร์ต.หรือนําความรู้สึกจากการที่
ได้พบศิลปินมาเล่าเรื่องผ่านทวิตเตอร์ มีการแสดงออกเพ่ือสร้างตัวตน ในฐานะแฟนคลับบนสังคมออนไลน์ 
เช่น.การแจกของต่าง.ๆ.ต่อกลุ่มแฟนคลับด้วยกันเอง.ยอมรับตัวตนของศิลปินและนําเสนอภาพลักษณ์ของ
ศิลปินให้ออกไปในทางท่ีดี.รวมถึงถ่ายทอดข้อมูลในด้านดีออกไปยังสังคมออนไลน์ 
 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกกลุ่มไปตามลักษณะของวัตถุประสงค์
ของงานวิจัย.ได้แก่.จากกลุ่มแฟนคลับของศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.บนแอคเคาท์ทวิตเตอร์แฟนคลับ 
ตามที่ได้มีการกําหนดลักษณะไว้.จํานวน.15.คน.เนื่องจากผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลไปเรื่อย.ๆ.จนถึงคนที่
10.ข้อมูลที่เก็บมานั้นเริ่มมีการอ่ิมตัว.จึงเลือกเก็บข้อมูลที่จํานวน.15.คน.และหากมีการเก็บข้อมูลเพ่ิมก็จะ
ได้คําตอบเหมือนเดิม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 

ใช้แบบสัมภาษณ์.ในลักษณะการสัมภาษณ์เชิงลึก.เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและเก็บรวบรวม
ข้อมูล.ซึ่งรูปแบบในการสัมภาษณ์จะเป็นคําถามในลักษณะปลายเปิด.เป็นการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
คําถามในการสัมภาษณ์.แบ่งออกเป็น.2.ส่วน.มีทั้งหมด.16.ข้อ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการติดต่อกลุ่มแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.โดยการ
สัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก.ผู้วิจัยเป็นผู้บันทึกข้อมูลด้วยตนเอง.จํานวนทั้งหมด.15 คน เพ่ือเป็นตัวแทนกลุ่ม
แฟนคลับดังกล่าว ผู้วิจัยมีการติดต่อกลุ่มเป้าหมายที่ตั้งไว้ไปทางสื่อทวิตเตอร์ โดยได้มีการแสดงข้อมูล
เบื้องต้นรวมถึงวัตถุประสงค์ในการศึกษาครั้งนี้ รวมถึงมีการแสดงเอกสารจริยธรรมวิจัยในคน .ซึ่งจะมีการ
เซ็นยินยอมให้สัมภาษณ์และให้ผู้วิจัยนําข้อมูลมาใช้ในการศึกษาเท่านั้น .โดยผู้วิจัยมีการติดต่อ
กลุ่มเป้าหมายไปจํานวนทั้งหมด.40.คน.และมีผู้สมคัรใจในการให้สัมภาษณ์จํานวนทั้งหมด.15.คน หลังจาก
นั้นผู้วิจัยได้ติดต่อกับผู้ให้สัมภาษณ์ในการนัดวัน .เนื่องจากผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บข้อมูลสัมภาษณ์จากผู้ให้
คําตอบโดยตรง (Personal interview หรือ Face to face interview) ช่วงระยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลสัมภาษณ์คือ ระหว่างวันที่ 4 พฤศจิกายน – 13 พฤศจิกายน 2561 และ หลังจากที่ผู้วิจัยเก็บข้อมูล
สัมภาษณ์แล้วจึงนําข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบ.และนําไปวิเคราะห์ข้อมูล     
  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิงพรรณนา .(Descriptive.Analysis).โดยนําข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกมาดําเนินการ ดังนี้ 

1..ทําการถอดเทปสัมภาษณ์.และผลจากการทดสอบแบบสัมภาษณ์.ขณะสัมภาษณ์มีการอ่าน
ทบทวนข้อมูลหลาย.ๆ.ครั้ง.เพ่ือให้เกิดความเข้าใจของข้อมูลที่ได้.และพิจารณาประเด็นที่สําคัญ 

2..นําข้อมูลกลับมาอ่านทบทวนอีกครั้งโดยละเอียด .และจับกลุ่มคําตอบให้อยู่ในประเภทที่
ใกล้เคียงกัน 
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3..ใช้การเขียนบรรยายเชิงพรรณนา .โดยเขียนอย่างละเอียด .และชัดเจน.เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่
ครบถ้วน.ถูกต้อง.และชัดเจน 
 
ผลการวิจัย 
 ในการศึกษาเรื่อง.“พฤติกรรมและอัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA 
ONE ในประเทศไทย” ซึ่งจะเป็นการแสดงผลข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เก็บมาจากการสัมภาษณ์ 
มีผู้ให้สัมภาษณ์จํานวนทั้งหมด.15.คน.โดยข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์.จํานวน.15.คน.ดังนี้ 
 
ตารางท่ี.1.ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์.จํานวนทั้งหมด.15.คน 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ เพศ อายุ อาชีพ 
1 หญิง 32 ป ี พนักงานการท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย 
2 หญิง 25 ป ี ครีเอทีฟเขียนคอนเทนท์ 
3 หญิง 20 ป ี นักศึกษาชั้นปีที่2 
4 หญิง 24 ป ี วิศวกร 
5 หญิง 21 ป ี นักศึกษาชั้นปีที่3 
6 หญิง 31 ป ี ธุรกิจส่วนตัวและขายของออนไลน์ 
7 หญิง 21 ป ี นักศึกษาชั้นปีที่3และนักเขียน 
8 หญิง 26 ป ี รับราชการ 
9 หญิง 27 ป ี ออกแบบและนักวาดการ์ตูน 
10 หญิง 20 ป ี นักศึกษา ทํากราฟฟิคดีไซน์ 
11 หญิง 23 ป ี แอร์โฮสเตสและนักเขียน(แปลหนังสือ) 
12 หญิง 17 ป ี นักเรียนม.5 
13 หญิง 22 ป ี นักศึกษาชั้นปีที่4 
14 หญิง 21 ป ี นักศึกษาชั้นปีที่3 
15 หญิง 26 ป ี พนักงานสินเชื่อและบัญชี 

ที่มา: จากการเก็บข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 15 คน 

 จากตารางข้างต้นคือ.ตารางแสดงข้อมูลเบื้องต้นของผู้ให้สัมภาษณ์.จํานวนทั้งหมด.15.คน สามารถ
สรุปข้อมูลได้ว่า.ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง.15.คน.เป็นเพศหญิง.ทั้งหมด.และผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่.อยู่ในช่วงอายุ 
ที่เป็นวัยรุ่น.แต่มีอายุ.31.ปี.จํานวน.1.คน.และอายุ.32.ปี.จํานวน.1.คน.โดยผู้วิจัยได้.การศึกษาเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมแฟนคลับในประเทศไทย: กรณีศึกษา แฟนคลับศิลปินวง.WANNA.ONE.โดยใช้วิธีวิจัยเชิงการวิจัย
เชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งแบ่งผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ออกเป็น.2.ส่วน.ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที.่1.พฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA ONE. 
  การเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ในส่วนนี้เกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของ 
แฟนคลับศิลปินเกาหลีวง.WANNA.ONE.ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาครั้งนี้ .โดยจะศึกษา
เกี่ยวกับพฤติกรรมทางออนไลน์ในการติดตามศิลปินวง.WANNA.ONE.ดังต่อไปนี้ 
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1. ช่องทางและระยะเวลาในการเสพสื่อออนไลน์ในแต่ละวัน .ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง.15.คน.ใช้สื่อ
ออนไลน์หลักคือ.ทวิตเตอร์.(Twitter).นอกจากนี้ยังมีการใช้สื่อออนไลน์ช่องทางอ่ืน .ๆ.ด้วยได้แก่.ไลน์
(Line), อินสตาแกรม (Instagram) และยูทูป (Youtube) โดยจะใช้ทวิตเตอร์เป็นสื่อที่ใช้ข่าวเป็นหลัก และ
แสดงความคิดเห็นส่วนตัวต่าง ๆ ลงบนสื่อออนไลน์ “สื่อออนไลน์ที่เราเล่นก็จะมีเล่นทวิตเตอร์ อินสตาแกรม 
และดูยูทูป แต่ก็จะเป็นส่วนน้อยนะ ส่วนมากเราจะใช้ทวิตเตอร์เป็นหลักเลย เพราะจะเอาไว้ใช้ตามข่าว 
ตามตารางงาน ดูรูปศิลปินที่เราไปออกงานต่าง ๆ” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3) ช่วงเวลาที่ใช้คือช่วงค่ําไปจนถึง
ดึก ประมาณ 20.00 - 24.00 น. ใช้ระยะเวลาประมาณ 4 ชั่วโมงติดต่อกัน แต่ในระหว่างวัน หากมีเวลา
ว่าง ก็จะหยิบโทรศัพท์มือถือมาใช้บ้าง โดยช่วงเวลาดังกล่าวและระยะเวลาดังกล่าวข้างต้น เป็นช่วงที่ว่าง
จากอาชีพที่ทํามาแล้วพักผ่อน จึงใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางผ่อนคลายในแต่ละวัน ทวิตเตอร์นั้นเป็นสื่อที่
ใช้งานง่ายและเข้าถึงแหล่งข่าวได้อย่างรวดเร็ว ทําให้แฟนคลับศิลปินเกาหลีส่วนใหญ่มักจะชอบใช้สื่อนี้เป็น
ประจํา เพราะง่ายแก่การตามข่าวสารต่าง ๆ ของศิลปิน “ก็จะเล่นทวิตเตอร์เป็นหลักเลย แต่หนูจะใช้แค่
ตอนเลิกเรียน หรือตอนว่างเท่านั้น ส่วนมากจะเป็นกลางคืน เพราะเวลาเรียนก็จะไม่ค่อยได้ใช้โทรศัพท์อยู่
แล้ว ปกติก็ใช้เวลาเล่นประมาน 4 - 5 ชั่วโมงต่อวัน คือจริงๆแล้วใช้แอคนี้มาตั้งแต่ที่ชอบศิลปินวงก่อนหน้า
นี้แล้ว แต่พอมาชอบ WANNA ONE คนก็มาติดตามเราเพ่ิมมากขึ้น” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5) ข้อค้นพบ
จากข้างต้นผลการศึกษาพบว่าแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA ONE ใช้ทวิตเตอร์เป็นช่องทางหลักใน
การเสพสื่อออนไลน์ โดยใช้ในลักษณะของการเป็นช่องทางติดตามข่าวสาร โดยเฉพาะข่าวสารที่เกี่ยวข้อง
กับศิลปิน นอกจานี้ยังมีการส่งซ้ํา (Retweet) การแสดงความคิดเห็น (Comment) และกําหนดประเด็น
สําคัญ (Hashtag) ช่วงเวลาที่ใช้จะเป็นช่วงเวลากลางคืน เป็นช่วงเวลาที่ว่างในแต่วัน 

2. พฤติกรรมในการใช้สื่อออนไลน์ใดบ้างเพ่ือแสดงความเป็นแฟนคลับของ WANNAONE ผู้ให้
สัมภาษณ์ทั้ง 15 คน ใช้รูปศิลปินตั้ง และสถานะในทวิตเตอร์เป็นชื่อศิลปิน นอกจากนี้หลายคนยังใช้ชื่อ
แอคเคาท์และชื่อทวิตเตอร์เกี่ยวข้องกับศิลปิน เนื่องจากพฤติกรรมดังกล่าวเป็นการแสดงตัวถึงความเป็น
แฟนคลับ รวมไปถึงการแสดงออกว่าให้การสนับสนุนศิลปินอีกช่องทางหนึ่งด้วย 

3. การแสดงถึงการเป็นแฟนคลับศิลปินวง WANNA ONE ทางออนไลน์ ผู้ที่ให้สัมภาษณ์ทั้ง 
15 คนจะเน้นการลงข่าวเกี่ยวกับศิลปิน และมีผู้ที่ใช้ความรู้ความสามารถมาใช้เกี่ยวกับการแสดงออกถึง
การเป็นแฟนคลับจํานวนทั้งหมด 10 คน มีทั้งทางด้านภาษา ด้านการเขียน และด้านศิลปะ เช่น ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที ่7 และผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 14 แต่งนิยายเกี่ยวกับศิลปินลงบนออนไลน์, ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่
9 วาดรูปการ์ตูนแจกฟรีและขาย, ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 11 แปลข่าวจากภาษาเกาหลีเป็นภาษาไทยลงบน
ทวิตเตอร์และแปลหนังสือภาษาเกาหลีที่ศิลปินอ่านเป็นภาษาไทย (วางแผงสํานักพิมพ์แจ่มใส) เป็นต้น 

4. การแสดงออกถึงความใกล้ชิดระหว่างแฟนคลับกับศิลปินบนสื่อออนไลน์ ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 15 
คน มีการใช้ฉายาต่าง ๆ ในการเรียกแทนชื่อจริงของศิลปิน รวมไปถึงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ผ่านการ
เรียกที่เปรียบเสมือนคนใกล้ชิดหรือคนในครอบครัว เช่น ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 เรียกศิลปินว่า ลูก น้อง 
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 เรียกศิลปินว่า พ่ี พ่อ ผัว ลุง แล้วแต่บริบท ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 9 เรียกศิลปินว่า 
คุณคนดี คุณพระเอก เป็นต้น โดยการเรียกศิลปินดังกล่าวนั้น คนที่ได้ติดตามก็จะรู้ว่าได้กล่าวถึงใครใน
ประโยคต่าง ๆ ซึ่งถึงแม้ว่าจะมีการเรียกที่หลากหลายต่างกัน ทั้งด้านการลําดับอายุ เชิงชู้สาว และลําดับ
เครือญาติ แต่ก็แสดงได้ถึงความชื่นชมบางอย่างในตัวศิลปิน 

5. ปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มแฟนคลับหรือตัวศิลปินทางออนไลน์ จากผลการสัมภาษณ์นั้นสามารถแบ่ง
ผู้ให้สัมภาษณ์ได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มท่ีไม่คุยกับแฟนคลับคนอื่นทางออนไลน์ จํานวน 10 คน กับ กลุ่มที่
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คุยกับแฟนคลับคนอ่ืนทางออนไลน์ จํานวน 5 คน โดยกลุ่มที่คุยกับแฟนคลับคนอ่ืนนั้นมีจํานวนมากกว่า 
มีผู้ให้สัมภาษณ์หลายคนที่มีเพ่ือนจากสื่อออนไลน์และเมื่อได้คุยกันถูกคอจึงนัดเจอกันทําให้เป็นเพ่ือนสนิท
กันจนทุกวันนี้ ส่วนกลุ่มที่ไม่คุยกับแฟนคลับคนอ่ืนนั้น จะมีเพ่ือนที่คบกันมาก่อนอยู่แล้วที่ชอบศิลปิน
เกาหลีด้วยกัน ทําให้ไม่ค่อยสนใจแฟนคลับคนอื่นๆมากนัก 

6. การเข้าร่วมกิจกรรมกับกลุ่มแฟนคลับ ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนจะมีส่วนร่วมหรือเข้าร่วมกิจกรรม
ต่างๆกับกลุ่มแฟนคลับ เพ่ือร่วมมือกันสนับสนุนศิลปิน ซึ่งแต่ละคนก็จะมีการแสดงออกที่ต่างกัน เช่น ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่ 2 ไม่เข้าร่วมกิจกรรมแต่เข้าร่วมการบริจาคเงินเพ่ือทําโปรเจคป้ายวันเกิดให้ศิลปิน, 
ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 เป็นทีมงานในการทําโปรเจคป้ายวันเกิดศิลปินและเป็นหนึ่งในผู้จัดงานรวมกลุ่มแฟน
คลับให้มาร่วมกิจกรรมด้วยกัน, ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 7 มีการแจกของให้แฟนคลับคนอ่ืน ๆ ทางไปรษณีย์
ตอนวันเกิดศิลปิน 

7. การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับศิลปินวง WANNA ONE เมื่อศิลปิน
ถูกพูดถึงในแง่ลบหรือมีข่าวในแง่ลบออกมาเป็นประเด็นต่าง ๆ ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 15 คน จะออกมาแสดง
ความคิดเห็นต่าง ๆ เกี่ยวกับประเด็นดังกล่าว หากรู้ข้อเท็จจริงก็จะออกมาช่วยปกป้องและชี้แจงไปในทาง
ที่ถูก เพ่ือไม่ให้ศิลปินเกิดความเสียหายทางชื่อเสียงขึ้น แต่ถ้าเกิดจากปัญหาระหว่างแฟนคลับหรือปัจจัย
อ่ืนที่ความคุมไม่ได้ก็จะอยู่นิ่ง ๆ ไม่ออกมาพูด เพ่ือไม่ให้เรื่องราวใหญ่โตกว่าเดิม 

8. การสินค้าที่เกี่ยวกับศิลปิน หรือ บัตรเข้าชมการแสดง ผ่านช่องทางออนไลน์ ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง
15 คน จะซื้อของทางออนไลน์ พรีออเดอร์สินค้าต่าง ๆ ผ่านร้านค้าบนทวิตเตอร์ หากอันไหนที่สามารถ 
กดสั่งซื้อเองได้ง่ายก็จะสั่งเองทางเว็บไซต์ เนื่องจากปัจจุบันโลกกว้างขึ้น ทําให้ร้านค้าทางออนไลน์มีเพ่ิม
มากขึ้นจํานวนมาก และง่ายแก่การโดนร้านค้าออนไลน์หลอกลวง 
 กลุ่มที่ 2 อัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA ONE การเก็บ
ข้อมูลการสัมภาษณ์ในส่วนนี้เกี่ยวกับอัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA 
ONE ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์อีกข้อหนึ่งของการศึกษาครั้งนี้ ดังต่อไปนี้ 

1. การเปิดเผยตัวตนที่แสดงออกถึงการเป็นแฟนคลับเกาหลีต่อคนรอบตัว ผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน 
13 คน เปิดเผยตัวตนแก่คนในครอบครัวรวมถึงคนรอบตัวที่สนิทให้ได้รู้ว่าเป็นแฟนคลับศิลปินเกาหลี และ
มีผู้ให้สัมภาษณ์ 1 คน ไม่ได้บอกให้พ่อแม่รู้ว่าเป็นแฟนคลับศิลปินเกาหลี คือ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 อย่างไร
ก็ตามมีผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน 2 คน ที่ไม่ได้เปิดเผยตัวตนให้คนในที่ทํางานรู้ว่าเป็นแฟนคลับศิลปินเกาหลี 
เนื่องจากกลัวว่าจะถูกมองในแง่ไม่ดีและมีผลกระทบต่องานที่ทํา ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถามคนที่ 2 และ 8 
“พ่อแม่ไม่รู้เลยว่าพ่ีชอบ แต่น้องชายเพ่ิงจะรู้ เพราะเพ่ิงจะมาคุยกัน เพ่ือนก็จะรู้แค่บางคนที่ติ่งเหมือนกัน
และก็พวกเพ่ือนสมัยเด็ก ๆ เท่านั้น แต่พ่อแม่ไม่รู้เพราะพ่ีไม่ได้บอก ก็คือพ่อแม่อยู่ต่างจังหวัด เรามาเรียน
และทํางานที่กรุงเทพ เวลาทําอะไรพ่อแม่ก็จะไม่ได้มาสนใจ เราไปคอนกลับมาเค้าก็ไม่รู้ว่าเราไปไหนด้วย
ซ้ํา ถ้าบอกก็อาจจะมีบ่นบ้างแต่ไม่น่าจะว่าอะไรเพราะโตแล้ว” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4)  

2.การเปิดเผยตัวตนที่แท้จริงแก่ผู้ติดตามบนสื่อออนไลน์ (ทวิตเตอร์) จากการสัมภาษณ์สามารถ
แบ่งผู้ให้สัมภาษณไ์ด้เป็น3กลุ่ม คือ กลุ่มที่ไม่เปิดเผยตัวตน จํานวน 2 คน ได้แก่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 และ
8 “ไม่เคยมีใครรู้เลยว่าเราเป็นเจ้าของแอคนี้เลย ยกเว้นเคยสั่งของและนัดรับของบ้าง แล้วก็มีน้องนี่แหละ
ที่เคยเห็นหน้าพ่ี จริง ๆ ก็ไม่เชิงว่าอยากปิดบังอะไร แต่ว่าเราก็อยากมีโลกส่วนตัวเป็นของตัวเองบ้าง 
ไม่ชอบให้ใครมาตีกรอบ” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4) 
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3. การแสดงออกทางออนไลน์ที่แตกต่างกับชีวิตประจําวัน ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนจะไม่แสดงตัวว่า
เป็นแฟนคลับศิลปินเกาหลี เมื่อออกมาข้างนอกหรือที่สาธารณะ แต่จะมีผู้ให้สัมภาษณ์ จํานวน 8 คน ที่จะ
ใช้ของเล็กๆน้อยๆ หรือใช้เป็นรูปวาดมากกว่าที่จะใช้เป็นหน้าของศิลปินเลย เนื่องจากสังคมในปัจจุบันนี้ยัง
ไม่ให้การยอมรับเกี่ยวกับเรื่องของแฟนคลับศิลปินเกาหลี จึงกลัวว่าหากแสดงตัวตนในที่สาธารณะจะทําให้
ถูกมองไปในทิศทางท่ีไม่ดี “นอกจากหน้าจอโทรศัพท์ก็ไม่ได้มีอะไรที่แสดงออกมาว่าชอบศิลปินเกาหลีเลย 
รู้สึกว่าคนในสังคมยังไม่ยอมรับ เพ่ือนผู้ชายบางคนก็ชอบล้อ ตอนเด็กๆก็เคยใช้พวกของแบบนี้นะ แต่
ปัจจุบันไม่ใช้แล้ว” (ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่5) 

4. การเผยแพร่ข้อมูลวัฒนธรรมกลุ่มแฟนคลับศิลปินเกาหลีต่อบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มแฟนคลับ ผู้ให้
สัมภาษณ์ส่วนใหญ่จะเล่าเกี่ยวกับศิลปินเกาหลีที่ตัวเองชอบให้เพ่ือนสนิทหรือคนรอบตัวฟัง ทําให้เพ่ือน
หรือคนรอบตัวนั้นได้รับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับกลุ่มแฟนคลับดังกล่าวได้เป็นอย่างดี 

5. อิทธิพลของศิลปินวงWANNA ONEต่อการดําเนินชีวิตประจําวันของแฟนคลับ ผู้ให้สัมภาษณ์
แต่ละคนจะมีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกันคือ การมีเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจนขึ้น เช่น ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่
1 ได้กล่าวว่า “เรารู้สึกว่าเรามีเป้าหมายก็คือ เราจะเก็บเงินให้ได้เยอะๆแล้วไปหาน้อง ทุกอย่างขับเคลื่อน
ด้วยเงิน ถ้าเรามีเงิน เราก็จะไปหาศิลปินที่เราชอบได้ เพราะฉะนั้นเราเลยต้องขยันทํางาน หาเงินเยอะๆ
เพ่ือไปตามเขา” เป็นต้น รวมไปถึงการดําเนินชีวิตประจําวันที่เป็นไป ทําให้ติดโทรศัพท์มือถือมากขึ้น  

6. เหตุการณ์ที่ประทับใจระหว่างแฟนคลับกับศิลปินวงWANNA ONE ผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนก็
จะมีเหตุการณ์ที่ประทับใจต่างกัน เช่น ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่2 ได้ไปใกล้ชิดกับศิลปินโดยการเข้าร่วมกิจกรรม
แจกลายเซ็นกับศิลปินแบบตัวต่อตัว ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4 ได้จับมือกับศิลปินในงานที่จัดขึ้นในประเทศไทย  

7. คําจํากัดความถึงสมาชิกวงWANNA ONEที่แฟนคลับแต่ละคนชื่นชอบ ผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคน
นั้น มีคนที่ตัวเองชื่นชอบที่แตกต่างกัน ทําให้มีความประทับใจที่แตกต่างกันออกไปเช่นกัน แต่อย่ างไรก็
ตาม ผู้ให้สัมภาษณ์จะประทับใจในเรื่องหน้าตาเป็นอันดับแรก และรองลงมาจะเป็นเรื่องของการที่ศิลปิน
ให้การใส่ใจกับแฟนคลับ ทําให้เป็นเหมือนผลตอบแทนที่ส่งผลต่อใจของแฟนคลับเป็นอย่างมาก 

8. ความแตกต่างของศิลปินวงWANNA ONEกับวงอ่ืน ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนตอบไปในทิศทาง
เดียวกันทั้งหมดเกี่ยวกับความแตกต่างของศิลปินวงนี้กับวงอื่น เนื่องจากศิลปินวงนี้เป็นวงที่มาจากรายการ
ที่โด่งดังอย่างProduce101 Seasons2 ซึ่งเป็นรายการที่จะได้เห็นการแข่งขัน และทําให้เห็นถึงการพัฒนา
มาตั้งแต่จุดเริ่มต้นของแต่ละคน ทําให้แฟนคลับรู้สึกเหมือนกับได้โตไปพร้อมๆกับศิลปิน นอกจากนี้
WANNA ONEยังเป็นวงชั่วคราว ทําให้แฟนคลับต้องทุ่มเทให้กับศิลปินวงนี้  
 จากการเก็บข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ สามารถแบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เปิดเผยตัวตนบนสื่อออนไลน์ คือกลุ่มที่มีการเปิดเผยตัวตน ซึ่งจะมีพฤติกรรม
ในการเปิดเผยเกี่ยวกับประวัติส่วนตัว หน้าตา รวมถึงชีวิตประจําวัน ได้แก่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6 10 11 
14 กลุ่มที่ไม่ปิดตัวตนแต่ไม่เปิดเผยหน้าตาบนสื่อออนไลน์ คือกลุ่มที่จะบอกเล่าเรื่องราวของตนเองและ
พูดคุยกับคนอ่ืนอย่างเปิดเผย แต่จะไม่เปิดเผยหน้าตาให้แก่คนบนออนไลน์ได้เห็น ได้แก่ ผู้ให้สัมภาษณ์คน
ที่1 2 3 5 7 8 12 13 15 และ กลุ่มที่ไม่เปิดเผยตัวตนบนสื่อออนไลน์ คือกลุ่มที่จะไม่เปิดเผยตัวตน
เกี่ยวกับเรื่องส่วนตัวของตนเองให้แก่คนบนออนไลน์ ได้แก่ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 8 
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สรุปผลและอภิปรายผล 
สรุปผล 
 จากข้อมูลในผลการวิจัยสามารถสรุปผลออกมาได้ 2 ส่วน ดังนี้ 
 1. พฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA ONE 
 พฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีกลุ่มนี้ จะใช้สื่อทวิตเตอร์เป็น
หลักเพ่ือใช้สําหรับติดตามข่าวสารเกี่ยวกับศิลปินที่ชื่นชอบ และจะมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็น
แฟนคลับลงบนสื่อออนไลน์โดยการ ใช้รูปภาพประจําตัว .ชื่อ.สถานะ.บัญชีผู้ใช้งานสื่อทวิตเตอร์เกี่ยวกับ
ศิลปินที่ตนเองชื่นชอบทั้งหมด โดยการแสดงออกความเป็นแฟนของแต่ละคนนั้นจะมีวิธีที่ต่างกันออกไป 
อย่างไรก็ตามคนส่วนใหญ่จะเน้นติดตามข่าวด้านดีและชื่นชมศิลปินที่ตนเองชอบลงบนสื่อออนไลน์อย่าง
เปิดเผย และจะมีการแสดงออกถึงความใกล้ชิดกับศิลปิน โดยการเรียกฉายาหรือคําเรียกแทนด้วยคําที่เป็น
เหมือนสมาชิกในครอบครัว การปฏิสัมพันกับกลุ่มแฟนคลับด้วยกันเองนั้นจะมีทั้งคนที่คุยกับแฟนคลับคน
อ่ืนๆจนกลายมาเป็นเพ่ือนกัน กับ คนที่ไม่คุยกับแฟนคลับคนอ่ืนเลยและมีเพ่ือนที่รู้จักกันมาก่อนด้วยอยู่
แล้ว โดยแฟนคลับส่วนมากนั้นจะเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆที่จัดขึ้นเกี่ยวกับศิลปิน และเมื่อมีประเด็นต่างๆจะ
เลือกไม่เข้าไปมีส่วนร่วมและออกมาแสดงความเห็นเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ แต่เมื่อเป็นเรื่องราวที่ไม่ถูกต้องจริง
ก็จะหาข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงมายืนยัน จากจํานวน15คนนั้น แฟนคลับทุกคนจะซื้อสินค้าต่างๆที่เกี่ยวกับ
ศิลปินเกาหลีผ่านทางออนไลน์ 
 2. อัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA ONE 
 การเปิดเผยตัวตนที่แสดงออกถึงการเป็นแฟนคลับเกาหลีต่อคนรอบตัวของผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน
15 คน มีผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน13คนที่จะเปิดเผยให้คนรอบข้างรู้ และอีกจํานวน 2 คนที่ไม่ให้สมาชิกใน
ครอบครัวอันได้แก่ พ่อและแม่ รู้ว่าชอบและติดตามศิลปินเกาหลี และจากจํานวน 15 คน มีผู้ให้สัมภาษณ์
จํานวน 2 คน ที่ในที่ทํางานจะไม่รู้ว่าชอบและติดตามศิลปินเกาหลี การเปิดเผยตัวตนบนสื่อออนไลน์ของ
ผู้ให้สัมภาษณ์นั้น มีผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน 9 คน ที่ไม่ปิดบังตัวตนแต่ไม่เปิดเผยหน้าตา ผู้ให้สัมภาษณ์
จํานวน 4 คน ที่จะเปิดเผยตัวตน และผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน 2 คน ที่จะไม่เปิดเผยตัวตนบนออนไลน์เลย 
การสร้างตัวตนและอัตลักษณ์ของกลุ่มแฟนคลับวงWANNA ONE บนสื่อออนไลน์กับการใช้ชีวิตประจําวัน
ในส่วนใหญ่นั้นจะต่างกันสิ้นเชิง ผู้ให้สัมภาษณ์จากจํานวน 15 คน มีจํานวนเพียง 4 คน ที่จะใช้ของที่แสดง
ถึงความเป็นแฟนคลับ และอีกจํานวน 11 คน เป็นผู้ที่ไม่ใช้ของที่แสดงถึงความเป็นแฟนคลับ ผู้ให้
สัมภาษณ์คนที่1 (วันที่ 4 พฤศจิกายน 2561) กล่าวว่า “ชีวิตประจําวันเราก็ใช้ชีวิตแบบทั่วไปเหมือนคน
ปกติเลย ไปทํางาน ไปเที่ยว ไม่เปิดเผยให้คนอ่ืนรู้ว่าเราชอบเกาหลีนะ เราเป็นคนชอบรักสวยรักงาม ก็จะ
ไม่ค่อยใช้ของที่เป็นของเกี่ยวกับศิลปิน ไม่ชอบใช้เลย ไม่รู้สิบอกไม่ถูก โตแล้วด้วยให้มาใช้มันก็ไม่ใช่แล้ว”  
และ ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่4 (วันที่ 5 พฤศจิกายน 2561) กล่าวว่า “คือเราจะไม่ใช้ของอะไรเลยที่เกี่ยวกับ
ศิลปินเกาหลี กลัวคนนอกมองว่าเราเป็นเด็กบ้าผู้ชาย” การเผยแพร่ข้อมูลวัฒนธรรมกลุ่มแฟนคลับศิลปิน
เกาหลีต่อบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มแฟนคลับซึ่งก็คือกลุ่มเพ่ือนรอบตัว จากผู้ให้สัมภาษณ์จํานวน 15 คน มีผู้ให้
สัมภาษณ์จํานวน 13 คนที่มักจะเล่าเรื่องเกี่ยวกับศิลปินที่ตนเองชอบให้แก่คนรอบตัวฟัง ซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์
ทั้ง 15 คนนี้ได้รับอิทธิพลของศิลปิน ต่อการดําเนินชีวิตประจําวันเป็นอย่างมาก โดยผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละ
คนจะมีเหตุการณ์ที่ประทับใจระหว่างตนเองกับศิลปินที่ชื่นชอบต่างกัน ส่วนมากจะประทับใจเรื่องของการ
ที่ได้ใกล้ชิดตัวกับศิลปินที่ชื่นชอบ และคําจํากัดความของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง  15 คน ก็จะมีคําตอบที่ไม่
เหมือนกันและชอบสมาชิกในวงต่างกัน แต่คําตอบส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องของหน้าตาที่หล่อของศิลปิน 
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รองลงมาเป็นเรื่องของการที่ศิลปินใส่ใจแฟนคลับ โดยความแตกต่างของศิลปินวงWANNA ONEกับวงอ่ืน
นั้นจะแตกต่างเป็นอย่างมาก เนื่องจากมีผู้สัมภาษณ์จํานวน 13 จาก 15 คน เคยชื่นชอบศิลปินวงอ่ืนมา
ก่อน และ ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 15 คน มองว่าแตกต่างตรงที่ศิลปินมาจากการแข่งขันรายการProduce101 
Season 2 มาก่อน ทําให้มีความรู้สึกผูกพันธ์กับศิลปิน ตามที่ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่8 (วันที่ 8 พฤศจิกายน 
2561) กล่าวไว้ว่า“จุดเด่นของ WANNA ONE คือ เป็นการรวมตัวของคนที่ถูกเลือกทั้งหมด ทุกคนมีแฟน
คลับเป็นของตัวเอง มีคนชอบเยอะอยู่แล้ว พอมารวมกันหมดทั้ง11คนมันเลยเยอะมาก ส่วนในด้านของ
แฟนคลับนั้น แฟนคลับของWANNAONEจะจ่ายเยอะ ทุกคนจ่ายหมด ด้วยอายุของวง ถ้าไม่ซื้อตอนนี้ก็ไม่
มีโอกาสให้ซื้อแล้ว” ซึ่งแฟนคลับกลุ่มนี้จะให้ความสําคัญในเรื่องของระยะเวลาของวงที่มีอยู่อย่างจํากัด ทํา
ให้แฟนคลับจะทุ่มเทเป็นอย่างมาก 
อภิปรายผล 
 การศึกษาครั้งนี้ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้มาจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลและสัมภาษณ์
สามารถอภิปรายผลได้โดยการแบ่งข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
  1. พฤติกรรมการแสดงออกบนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวงWANNA ONE แสดงให้
เห็นว่าแต่ละคนมีพฤติกรรมในการแสดงออกที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับสังคมรอบตัวรวมถึงสภาพแวดล้อม
รอบตัว คล้องกับทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์ ที่ว่าด้วยเรื่องของการเปิดรับ
สื่อที่ต่างกัน ทําให้มีการแสดงออกที่ต่างกัน ซึ่งแฟนคลับแต่ละคนจะมีพฤติกรรมในการแสดงออกถึงความ
เป็นแฟนคลับและความใกล้ชิดกับศิลปินบนสื่อออนไลน์ที่ไม่เหมือนกัน แต่จะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
  2. อัตลักษณ์บนสื่อออนไลน์ของแฟนคลับศิลปินเกาหลีวง WANNA ONE ทฤษฏีและแนวคิด
เกี่ยวกับอัตลักษณ์นั้นได้กล่าวถึง ความต้องการที่จะให้ตนเองรู้สึกมีตัวตน โดยปัจจุบันสื่อออนไลน์เป็น
ช่องทางที่สามารถเปิดเผยให้คนอ่ืนรับรู้ได้ง่ายและรวดเร็ว ทําให้กลุ่มวัยรุ่นแฟนคลับเกาหลีซึ่งเป็นช่วงอายุ
ใช้สื่อออนไลน์เป็นจํานวนมากต้องการที่จะออกมาแสดงถึงอัตลักษณ์แฟนคลับของตนเองให้ผู้อ่ืนรับรู้ ขัด
กับการใช้ชีวิตประจําวันที่ไม่ต้องการเปิดเผยตัวตนเนื่องจากสังคมในปัจจุบันยังไม่ให้การยอมรับและมองว่า
เป็นเรื่องที่ไม่มีประโยชน์ แฟนคลับเกาหลีจึงกลัวที่จะแสดงตัวตนออกมาให้เห็นในสังคมความเป็นจริงและ
ออกมาแสดงถึงอัตลักษณ์ความเป็นแฟนคลับบนออนไลน์เพียงอย่างเดียว  โดย อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล 
(2546) กล่าวถึง อัตลักษณ์ของกลุ่มแฟนคลับเกาหลีไว้ว่า กลุ่มแฟนคลับสร้างขึ้นมาเพ่ือเป็นเกราะป้องกัน
การถูกตีตราของสังคม ด้วยการนิยามว่าตนเองเป็นใครและทําไปเพ่ืออะไรของกลุ่มแฟนคลับ แม้ดูไร้สาระ
สําหรับคนนอก แต่การนิยามตนเองว่า เป็นผู้ที่ทําอะไรเพ่ือให้ตนเองมีความสุข แสดงให้เห็นว่าแฟนคลับ
เกาหลีไม่ได้มองตนเองเป็นผู้ที่สร้างความเดือดร้อนให้แก่สังคมอย่างที่ถูกกล่าวหา และเมื่อเข้ามาเป็นแฟน
คลับกลุ่มศิลปินเกาหลีแล้ว ในแต่ละกลุ่มก็จะมีลักษณะที่แตกต่างกันไป โดยมีการแสดงออกบนพ้ืนที่ที่เป็น
ของตัวเอง ไม่ว่าจะเป็นพ้ืนที่ส่วนตัวในชีวิตประจําวัน พ้ืนที่การรวมตัวกันเมื่อมีงานคอนเสิร์ตหรือแฟนมี
ตติ้งต่างๆ หรือพ้ืนที่บนสื่อสังคมออนไลน์  
 ผลการศึกษาครั้งนี้ เหมาะแก่การจัดการและการสื่อสารที่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มแฟนคลับ
เกาหลี เนื่องจากกลุ่มแฟนคลับเกาหลีนั้นจะมีการแสดงออกทางออนไลน์แตกต่างกับชีวิตจริง เพราะไม่
ต้องการที่เปิดเผยตัวตนบนออนไลน์ ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้จะสามารถใช้เป็นฐานข้อมูลในการทําการ
สื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเข้าถึง ซึ่งสามารถรวมไปถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น กิจกรรมส่งเสริม
การขาย หรือ การขอความร่วมมือต่างๆทางออนไลน์ กลุ่มเป้าหมายก็จะยินดีเข้าร่วมมากกว่ากิจกรรมที่
ต้องแสดงตัวจนที่แท้จริงออกมา  

13 
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ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป 
 การศึกษาแฟนคลับของศิลปินเกาหลีกลุ่มอ่ืน และการศึกษาแฟนคลับในกลุ่มอายุอ่ืนแทน 
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